
 
 

AOUT 2026 
                     Poursuivre l’ouverture et la dynamique pluriprofessionnelle 

Chers professionnels et partenaires, 

Après une première newsletter consacrée notamment aux évolutions de notre 
organisation et aux projets de la Maison de Santé, nous poursuivons ce nouveau 
rendez-vous d’information avec les premières évolutions et collaborations qui se 
dessinent. 

Une même dynamique nous anime : renforcer la coordination, développer les 
coopérations et ouvrir davantage la Maison de Santé aux professionnels et 
partenaires du territoire, au bénéfice des parcours de santé de nos patients. 

 

ACI : la pluriprofessionnalité au cœur des évolutions 

Les modalités de l’Accord Conventionnel Interprofessionnel (ACI), qui constitue 
l’un des principaux cadres de financement des Maisons de Santé 
Pluriprofessionnelles, évoluent. 

Ces nouvelles modalités mettent davantage en avant ce qui constitue l’essence 
même d’une MSP : plusieurs professionnels qui travaillent ensemble autour du 
parcours d’un même patient. 

Concrètement, la nouvelle approche de la file active pluriprofessionnelle repose sur 
un principe simple : un patient doit avoir rencontré, à des dates différentes, au 
moins deux professionnels participant à l’activité de la MSP. 

Quelques repères permettent de mieux comprendre ce nouveau fonctionnement : 

• sont concernés les professionnels de santé associés de la SISA ainsi que les 
professionnels salariés de la MSP ; 

• les pharmaciens ne sont pas intégrés dans le calcul de cette file active 
spécifique ; 

• les professionnels vacataires ne sont pas non plus comptabilisés, même 
lorsqu’ils sont signataires du projet de santé. 

Une évolution qui conforte notre orientation 

Cette évolution donne encore davantage de sens à la dynamique engagée par la MSP 
La Vista 04 Sud. 

 



 
 

Notre volonté de nous ouvrir davantage aux professionnels de santé de Manosque et 
du territoire accompagne naturellement l’évolution du modèle des MSP, qui valorise 
de plus en plus la coopération, la complémentarité des compétences et la 
coordination des parcours. 

L’enjeu est donc de poursuivre la construction d’une Maison de Santé plus ouverte, 
plus pluriprofessionnelle et davantage connectée à son territoire, avec un 
objectif commun : améliorer les parcours de santé et répondre au mieux aux besoins 
de la population. 

 

La pluriprofessionnalité, concrètement : nos prochaines RCP 

Cette dynamique se traduit déjà dans notre pratique quotidienne à travers les 
Réunions de Concertation Pluriprofessionnelle (RCP). 

Ces temps d’échange permettent aux professionnels de se réunir autour de 
situations de patients complexes ou nécessitant une réflexion collective, de croiser 
leurs compétences et de rechercher ensemble les solutions les plus adaptées afin 
d’améliorer la coordination et le parcours de soins. 

Nos prochaines RCP : 

• Jeudi 3 septembre 2026 — 12 h 30 à 14 h 00 

• Mardi 6 octobre 2026 — 12 h 30 à 14 h 00 

• Jeudi 5 novembre 2026 — 12 h 30 à 14 h 00 

• Mardi 1er décembre 2026 — 12 h 30 à 14 h 00 

 

Exercice coordonné : être sur un même site ne suffit pas 

Cette évolution de l’exercice pluriprofessionnel est aussi l’occasion de rappeler une 
distinction importante : exercer dans les mêmes locaux qu’une Maison de Santé 
ne signifie pas automatiquement faire partie de cette Maison de Santé ou de sa 
SISA. 

Il faut en effet distinguer le lieu où l’on exerce de l’appartenance ou de la 
participation effective à une structure d’exercice coordonné. 

Pour les professionnels de santé conventionnés, cette participation peut également 
être prise en compte dans certains indicateurs conventionnels individuels, selon 
les règles applicables à chaque profession. 

 



 
 

Selon les dispositifs concernés, l’exercice coordonné peut notamment s’inscrire 
dans le cadre d’une Maison de Santé Pluriprofessionnelle ou d’une CPTS. 

Au sein de la MSP La Vista 04 Sud, l’adhésion à la SISA constitue le cadre juridique 
permettant aux professionnels concernés de devenir associés de la structure et de 
participer pleinement à son fonctionnement pluriprofessionnel. 

Cette distinction n’empêche cependant pas de travailler ensemble. Au contraire : 
l’exercice coordonné peut aussi se nourrir de collaborations avec les 
professionnels du territoire, chacun selon son cadre d’exercice et son niveau 
d’implication. 

 

 

 

Infilib 04 : renforcer les liens avec les infirmiers libéraux 

C’est précisément dans cet esprit d’ouverture que nous avons récemment rencontré 
Infilib 04, afin de renforcer les liens entre la MSP La Vista 04 Sud et les infirmiers 
libéraux de Manosque. 

Cette structure locale contribue à coordonner les soins infirmiers libéraux et à 
faciliter la communication entre les professionnels de santé du secteur. Elle 
constitue ainsi un relais intéressant pour faire circuler l’information, rapprocher 
les professionnels et développer de nouvelles actions communes. 

Notre objectif est notamment de pouvoir associer davantage les infirmiers libéraux 
volontaires aux actions de prévention et de santé publique, mais également de 
faciliter, lorsque cela est nécessaire, l’orientation et la continuité des prises en 
charge infirmières. 

Vaccination, prévention, dépistage ou campagnes ponctuelles proposées ou 
soutenues par la CPAM ou l’ARS sont autant de domaines dans lesquels cette 
coopération pourra progressivement prendre forme. 

Nous adressons un grand merci à Infilib 04 d’avoir accepté de nous accompagner 
dans cette démarche et de faciliter la diffusion de nos futures actions auprès des 
infirmiers libéraux du territoire. 

 

 

 

 



 
 

 

Vigilance et cybersécurité : protéger aussi ce qui ne se voit pas 

Travailler ensemble dans de bonnes conditions suppose également de porter une 
attention particulière à notre environnement de travail. La sécurité des 
professionnels comme des patients reste ainsi une préoccupation permanente de 
la MSP La Vista 04 Sud. 

Dans le cadre du plan Vigipirate, nous restons attentifs aux recommandations et 
consignes transmises par les autorités. La vigilance de chacun participe à la sécurité 
collective : rester attentif à son environnement, signaler une situation inhabituelle et 
respecter les consignes de sécurité sont autant de réflexes simples qui contribuent à 
la prévention. 

La sécurité des professionnels de santé et des patients constitue également une 
priorité portée par l’Agence Régionale de Santé (ARS). Dans cette dynamique, 
l’ARS nous a notamment proposé un accompagnement financier sous la forme d’une 
subvention destinée à soutenir l’acquisition d’équipements contribuant à 
renforcer la sécurité des professionnels de santé. 

Cette possibilité est actuellement étudiée par la MSP La Vista 04 Sud, afin 
d’identifier les dispositifs les plus pertinents au regard des besoins des 
professionnels et des conditions d’exercice. 

Mais aujourd’hui, la sécurité ne s’arrête plus à notre environnement physique. Une 
autre forme de vigilance est devenue tout aussi indispensable : la cybersécurité. 

Derrière nos ordinateurs, nos serveurs et nos outils professionnels circulent 
quotidiennement des informations nécessitant un niveau de protection 
particulièrement élevé. Il s’agit de nos données professionnelles, mais surtout de 
données concernant nos patients, dont la confidentialité doit être préservée. 

Les exigences et normes de sécurité informatique évoluent régulièrement. Elles 
nécessitent donc un travail permanent de mise à jour, de surveillance, de 
sécurisation et d’adaptation de nos systèmes. 

Un travail souvent invisible… mais essentiel ! 

Nous souhaitons à cette occasion remercier notre prestataire Isckaa Informatique 
(Pierre Couve) pour son accompagnement et le travail réalisé autour de la 
sécurisation de nos serveurs, de nos postes de travail, de nos données et, plus 
largement, de notre environnement informatique. 

C’est un peu le travail sous-marin de la Maison de Santé : lorsque tout fonctionne 
correctement, personne ne le remarque vraiment… et c’est généralement plutôt bon 
signe ! 



 
 

Pourtant, derrière cette apparente tranquillité se trouvent des mises à jour, des 
contrôles, des interventions et des réajustements réguliers. Sans ce travail, ce sont 
non seulement nos outils professionnels, mais également la confidentialité et la 
sécurité des données de nos patients qui pourraient être compromises. 

La sécurité ne se limite donc plus aux portes de nos cabinets : elle concerne aussi 
nos réseaux, nos équipements et nos usages numériques. 

 

Panne réseau : quand le numérique s’arrête pendant 24 heures… 

Et parfois, il suffit justement que l’un de ces outils s’arrête pour mesurer toute la 
place qu’il occupe dans notre quotidien. 

La MSP La Vista 04 Sud a récemment connu une panne de sa connexion Internet 
par fibre, ayant entraîné une interruption du réseau pendant près de 24 heures. 

La situation a heureusement pu être résolue rapidement, mais cet épisode nous 
rappelle à quel point les nouvelles technologies sont désormais devenues 
indispensables à notre exercice quotidien. 

Aujourd’hui, une grande partie de notre activité repose sur des outils numériques : 
logiciels métiers, télétransmission des feuilles de soins électroniques, gestion 
du tiers payant, accès aux différents services en ligne et échanges 
professionnels dématérialisés. 

Lorsque la connexion disparaît, ce sont donc de nombreuses fonctions essentielles 
qui peuvent être temporairement perturbées ou devenir indisponibles. 

La dématérialisation constitue incontestablement une avancée : elle simplifie de 
nombreuses démarches, facilite les échanges et accélère la circulation de 
l’information. Mais cette panne nous rappelle également l’une de ses limites : plus 
nos outils deviennent numériques, plus notre activité devient dépendante de 
leur disponibilité. 

Nous tenons également à remercier le service clientèle et le service technique de 
notre opérateur, qui ont immédiatement compris les contraintes particulières liées à 
l’activité d’une structure de santé et le caractère prioritaire du rétablissement de la 
connexion. 

Leur réactivité, leur disponibilité et leur amabilité ont permis une prise en charge 
rapide de la situation et un retour à la normale dans les meilleurs délais. 

Cet épisode illustre finalement une réalité plus large : derrière les professionnels qui 
soignent se trouve tout un ensemble de personnes et de compétences 
indispensables au fonctionnement quotidien de notre Maison de Santé. 



 
 

Derrière les soins, toute une équipe 

Lorsque l’on pense à une Maison de Santé, on pense naturellement aux médecins, 
infirmiers, kinésithérapeutes et aux différents professionnels qui accueillent, 
accompagnent et soignent quotidiennement les patients. 

Pourtant, une Maison de Santé ne fonctionne pas uniquement grâce à ceux qui 
soignent. 

Derrière l’activité visible se trouve tout un ensemble de professionnels, partenaires et 
prestataires : coordination, gestion administrative, comptabilité, informatique, 
maintenance technique, téléphonie, secrétariat, accompagnement 
institutionnel… Autant de fonctions indispensables au fonctionnement quotidien de 
la MSP La Vista 04 Sud. 

Ces professionnels ne réalisent pas directement de consultations ou de soins et leur 
travail reste souvent discret. Pourtant, lorsqu’un serveur fonctionne, qu’un logiciel est 
disponible, qu’un dossier administratif aboutit, qu’un financement est suivi, qu’un 
appel trouve une réponse ou qu’un problème technique est rapidement résolu, il y a 
toujours quelqu’un derrière. 

Une Maison de Santé est finalement une organisation complexe, avec de nombreux 
métiers et compétences qui doivent fonctionner ensemble. Sans ce travail souvent 
réalisé en coulisses, les professionnels de santé ne pourraient pas exercer dans les 
mêmes conditions et les patients ne pourraient pas bénéficier de la même qualité 
d’organisation et de service. 

À travers cette newsletter, nous souhaitions donc aussi prendre quelques lignes pour 
mettre en lumière et remercier toutes ces personnes que l’on voit parfois peu, 
mais dont le travail compte beaucoup. 

Car derrière une Maison de Santé, il n’y a pas seulement une addition de 
professionnels de santé : il y a avant tout une équipe, des partenaires et des 
femmes et des hommes qui contribuent, chacun à leur niveau, à faire 
fonctionner un projet collectif. 

À toutes celles et ceux qui travaillent en coulisses à nos côtés : merci. 

 

 

 

 

 



 
 

Et la suite ? 

Cette newsletter illustre finalement les différentes dimensions d’une même 
dynamique : mieux travailler ensemble, mieux nous coordonner et continuer à 
faire évoluer notre organisation au service des professionnels comme des 
patients. 

L’ouverture vers les acteurs du territoire va se poursuivre progressivement et de 
nouvelles collaborations viendront enrichir les projets de la MSP La Vista 04 Sud au 
cours des prochains mois. 

Vous avez une idée, un projet, une action de prévention ou souhaitez participer à une 
dynamique pluriprofessionnelle ? N’hésitez pas à prendre contact avec la 
coordination. 

 

 

Cyprien Sarrut 
Coordinateur par intérim – MSP La Vista 04 Sud 
Co-gérant de la SISA 

       gerancemsplavista@gmail.com 
       sarrutcyprien@yahoo.fr 
     06 36 13 37 06 
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